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롱코비드에 빛을 비추다: 

고용주를 위한 정보 
 
소개 

"롱코비드"(또는 "코로나 후유증")는 직장 생활을 포함하여 개인의 일상 생활에 큰 영향을 미칠 수 
있으며, 이러한 잠재적 영향을 이해하는 고용주는 해당 직원을 더 잘 지원하여 직무 만족도, 생산성 
및 직원 유지율을 높일 수 있습니다. 

 
1. 롱코비드란 무엇입니까? 

 
일부 사람들은 코로나19에 처음 감염된 이후 증상이 새로 나타나거나 재발하거나 지속될 수 있는데, 
때로는 몇 주, 몇 달 또는 몇 년이 지난 뒤에도 그럴 수 있습니다. 
이를 통칭하여 "롱코비드"라고 합니다. 신체의 여러 시스템과 관련이 있고 정신 건강 증상까지 
포함해서 200가지 이상의 증상이 롱코비드와 관련이 있는 것으로 알려져 있습니다. 가장 
일반적으로 보고되는 증상은 다음과 같습니다: 

 
• 일상생활에 지장을 줄 정도로 심한 피로나 피곤 
• 신체적 또는 정신적 활동 후 증상 악화(“운동 후 불쾌감(Post-exertional malaise)”) 
• 사고력 또는 집중력 저하("브레인 포그(Brain fog)"라고도 함) 
• 호흡 곤란, 숨가쁨, 기침 또는 흉통을 포함한 호흡기 문제 
• 두통 
• 수면 문제 
• 소화 문제 
• 우울증 또는 불안감 

 
2. 롱코비드를 어떻게 예방할 수 있습니까? 

 
롱코비드를 예방하는 가장 좋은 방법은 코로나19 감염이나 재감염으로 인해 발생할 수 있는 심각한 
건강 문제를 피하는 것입니다. 예를 들어, 고용주는 직원들이 코로나19 예방접종을 최신 상태로 
유지하도록 장려할 수 있습니다. 또한 고용주가 허용된 벤치마킹 기준을 충족하도록 공기질을 유지 
또는 개선하고 마스크 착용을 선호하는 직원에게 마스크를 제공한다면, 코로나19(및 기타 계절성 
호흡기 감염병)에 대한 노출을 줄이는 데 도움을 줄 수 있습니다. 마지막으로, 고용주가 할 수 있는 
가장 중요한 일은 아래에서 설명하는 것처럼 코로나19 감염자의 상당수가 롱코비드 증상을 겪을 수 
있다는 사실과, 코로나19로부터 자신을 보호하기 위한 조치를 취하면 삶을 뒤흔들 수도 있는 
롱코비드의 영향을 피하는 데 도움이 된다는 점을 직원들에게 알리는 것입니다. 

https://nap.nationalacademies.org/resource/27768/Long_COVID_Definition_infographic.pdf
https://www.cdc.gov/covid/long-term-effects/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2589537021002996
https://www.cdc.gov/covid/long-term-effects/
https://www.health.ny.gov/diseases/long_covid
https://www.health.ny.gov/diseases/long_covid
https://www.cdc.gov/covid/long-term-effects/
https://www.cdc.gov/covid/vaccines/stay-up-to-date.html
https://www.cdc.gov/covid/vaccines/stay-up-to-date.html
https://nebgh.org/initiative/creating-a-vaccination-friendly-culture
https://www.osha.gov/coronavirus/safework
https://www.health.ny.gov/diseases/long_covid
https://www.cdc.gov/covid/prevention/
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3. 롱코비드는 어떻게 치료합니까? 
 

롱 코비드 치료는 증상 관리에 중점을 둡니다. 증상이 광범위하고 다양한 신체 시스템과 관련될 수 
있으므로, 치료에는 여러 분야의 개인 맞춤형 접근 방식이 필요합니다. 고용주는 롱코비드 발병 후 
직장에 복귀한 직원도 아직 치료를 받고 있을 수 있다는 점을 인지해야 합니다. 

 
4. 얼마나 많은 사람들이 롱코비드의 영향을 받습니까? 

 
증상이 광범위한데다가 주관적이어서 종종 무시되거나 다른 질환때문 으로 여겨지기도 한다는 
점을 고려하면, 롱코비드에 걸린 사람의 수를 정확히 파악하는 것은 어려운 일입니다. 그러나 
2022년 국민건강면접조사(National Health Interview Survey)에 따르면, 조사 당시 성인의 6.9%가 
롱코비드를 경험했고 3.4%는 현재 롱코비드를 앓고 있는 것으로 나타났습니다.  2024년 5월 주기의 
전국 가계 동향 조사(Household Pulse Survey)에 따르면 코로나19를 경험한 적이 있는 성인의 
30.6%(전체 성인의 18.1%)가 어느 시점엔가 장기 증상을 경험했으며, 10.1%(전체 성인의 6%)는 
조사 당시 현재 증상이 있다고 보고했습니다. 이는 현재 900만 명에서 1,540만 명 사이의 성인이 
롱코비드 증상을 겪고 있을 수 있음을 의미합니다. 마찬가지로, NYSIF 연구에 따르면 코로나19 
청구자의 약 31%가 롱코비드 증상을 보였고, 이들 중 18%(코로나19 청구자의 5%)는 1년 이상 
직장에 복귀하지 못한 것으로 보고되었습니다. 

5. 롱코비드는 일상 생활에 어떤 영향을 미칩니까? 
 

위에서 언급한 2024년 5월 가계 동향 조사에 따르면, 현재 롱코비드에 걸린 성인의  80.4%가 일상 
활동에 어느 정도 제한이 있다고 답했고, 25.4%는 상당한 제한이 있다고 답했습니다.   이러한 제약은 
일반적으로 롱코비드 증상으로 인해 나타나는데, 개인의 집중력에 영향을 미칠 수 있는 “브레인 포그” 
또는 가벼운 신체적 또는 정신적 활동 후에도 몇 시간에서 며칠 동안 다른 증상을 악화시키는 것으로 
알려진 운동 후 불쾌감 등이 있습니다. 롱코비드가 근로자에 미치는 영향(Long Covid’s Impact on the 
Workforce)에 대한 NYSIF의 패널에서는 롱코비드가 가져오는 일상적인 문제에 대한 자세한 정보를 
제공합니다. 

6. 롱코비드가 근로자와 경제에 어떤 영향을 미쳤습니까? 
 

NYSIF의 연구에 따르면 롱코비드에 걸린 근로자의 약 18%가 1년 이상 직장에 복귀하지 않은 
것으로 나타났습니다. 2022년에 실시된 Urban Institute의 설문조사에서는 롱코비드에 걸린 
성인의 10%가 일을 중단했고, 5%는 증상으로 인해 근무 시간을 단축했다고 알려줍니다. 
롱코비드가 미국 경제에 미치는 전반적인 영향은 삶의 질 저하, 수입 손실, 의료비 지출 증가와 
관련된 비용을 포함하여 약 3조 7천억 달러로 추산됩니다. 

https://www.cdc.gov/covid/hcp/clinical-overview/
https://www.healthaffairs.org/content/forefront/long-covid-incidence-impacts-and-implications
https://www.nysif.com/covid19
https://www.cdc.gov/nchs/data/databriefs/db480.pdf
https://www.cdc.gov/nchs/data/databriefs/db480.pdf
https://www.census.gov/data/experimental-data-products/household-pulse-survey.html
https://www.cdc.gov/nchs/covid19/pulse/long-covid.htm
https://www.cdc.gov/nchs/covid19/pulse/long-covid.htm
https://www.cdc.gov/nchs/data/databriefs/db480.pdf
https://www.census.gov/data/experimental-data-products/household-pulse-survey.html
https://www.yalemedicine.org/news/long-covid-symptoms
https://www.cdc.gov/nchs/covid19/pulse/long-covid.htm
https://www.washingtonpost.com/wellness/2022/11/28/long-covid-brain-fog
https://www.yalemedicine.org/news/long-covid-symptoms
https://www.cdc.gov/me-cfs/hcp/clinical-care/treating-the-most-disruptive-symptoms-first-and-preventing-worsening-of-symptoms.html
https://www.nysif.com/covid19
https://www.nysif.com/covid19
https://www.nysif.com/covid19
https://www.urban.org/research/publication/employment-and-material-hardship-among-adults-long-covid-december-2022
https://scholar.harvard.edu/files/cutler/files/long_covid_update_7-22.pdf
https://www.census.gov/data/experimental-data-products/household-pulse-survey.html
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7. 롱코비드는 산재보험으로 보장됩니까?

직장에서 코로나19에 감염되어 병에 걸리고 청구가 성립되면, 고용주의 산재보험에서 (또는 자가
보험에 가입한 고용주의 경우에는 고용주가) 의료적으로 필요한 비용을 지불하고, 해당 직원이 일할
수 없는 경우 일부 임금 대체 비용을 지불합니다. 뉴욕에서는 직원이 언제, 어떻게 코로나19에
노출되었는지 정확히 입증하지 못할 수도 있지만, 의료 서비스 제공자는 진단이 개인의 업무와
인과관계가 있다는 제공자의 판정에 더불어 진단에 대한 의료 문서를 제공할 수 있습니다.직원이
초기 감염에서 빨리 회복된 것처럼 보이더라도, 나중에 장기적인 증상이 발생할 경우를 대비하여
청구서를 제출하는 것이 중요합니다.뉴욕주 산재 보상 위원회(The New York State Workers'
Compensation Board)는 청구 방법에 대한 정보를 제공합니다.

8. 롱코비드에 걸린 직원에게 어떤 편의를 제공할 수 있습니까?

1990년 연방 미국 장애인법(Americans with Disabilities Act) 및 뉴욕주 인권법(Human Rights
Law)의 적용을 받는 사업체 직원의 경우,해당 법률을 포함하되 이에 국한되지 않는 여러 법령에
따라서 롱코비드가 장애로 간주될 수도 있습니다.
고용주는 또한 가족 및 의료 휴가법(Family and Medical Leave Act)에 따라 휴가를 사용할 수 있습니다.
이러한 법률은 주(州) 산재보험의 규정과는 별개이며, 개인의 편의 제공에 대한 권리(및 편의 제공에
대한 고용주의 책임)는 사례별로 결정되는 것이지만, 롱코비드로 인해 활동이 제한되거나 활동
수준에 영향을 받은 직원에게 제공을 고려할 수 있는 편의 사항에는 다음이 포함될 수 있습니다:

• 유연한 일정 허용
• 필요할 때 휴식 시간 허용
• 인체공학적 워크스테이션 제공

자세한 정보는 고용주 지원 및 장애인 포용을 위한 리소스 네트워크(Employer Assistance and 
Resource Network on Disability Inclusion, “EARN”), 직업 편의 네트워크(Job Accommodation 
Network, “JAN”), 미국 노동부, 및 롱코비드가 근로자에 미치는 영향에 관한 NYSIF의 패널에서 
확인할 수 있습니다. 

9. 고용주는 롱코비드의 영향을 받는 근로 간병인을 어떻게 지원할 수 있습니까?

많은 근로자는 한 명 이상의 어린이, 노인 또는 장애인에게 일상적 지원을 제공하는 간병인이기도
합니다. 고용주는 이렇게 롱코비드로 인해 간병인이 되었거나, 자신이 롱코비드에 걸려서 기존의
간병인 역할이 더 힘들어진 직원들을 여러 가지 방법으로 지원할 수 있습니다. 여기에는 유연한 직장
정책 제공, 뉴욕주 유급 가족 휴가(Paid Family Leave) 등의 프로그램에 대한 정보 제공, 뉴욕 간병인 
포털과 같은 리소스 안내 등이 포함됩니다.

https://www.wcb.ny.gov/covid-19/information-workers.jsp#need-to-know
http://www.wcb.ny.gov/
https://www.wcb.ny.gov/
https://www.wcb.ny.gov/
http://www.wcb.ny.gov/
https://www.wcb.ny.gov/
https://www.wcb.ny.gov/
https://www.hhs.gov/civil-rights/for-providers/civil-rights-covid19/guidance-long-covid-disability
https://dhr.ny.gov/new-york-state-human-rights-law
https://dhr.ny.gov/new-york-state-human-rights-law
https://www.dol.gov/agencies/whd/fmla
https://www.dol.gov/agencies/whd/fmla
https://askjan.org/blogs/jan/2021/03/Accommodating-Employees-with-COVID-19-or-Long-COVID.cfm
https://production-askearn-org.s3.amazonaws.com/EARN_JAN_Guide_Supporting_Employees_with_Long_COVID_191b071ceb.pdf
https://production-askearn-org.s3.amazonaws.com/EARN_JAN_Guide_Supporting_Employees_with_Long_COVID_191b071ceb.pdf
https://askjan.org/blogs/jan/2021/03/Accommodating-Employees-with-COVID-19-or-Long-COVID.cfm
https://www.dol.gov/sites/dolgov/files/ODEP/pdf/Working_with_Long_COVID.pdf
www.nysif.com/covid19
https://aging.ny.gov/system/files/documents/2022/07/caregivers-in-workplace-guide-2022.pdf
https://paidfamilyleave.ny.gov/
https://newyork-caregivers.com/
https://paidfamilyleave.ny.gov/
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10. 고용주는 롱코비드에 걸린 직원을 어떻게 지원할 수 있습니까? 

고용주는 포용적인 업무 환경을 구축하여 조직 전체의 채용, 직원 유지율 및 직무 만족도를 개선하는 
동시에, 롱코비드에 걸린 직원에 대한 추가 지원을 제공할 수 있습니다. 또한, 롱코비드는 종종 
불안과 우울증 등의 정신 건강 증상과 관련이 있는 것으로 알려져 있으므로, 정신 건강을 중시하는 
직장 문화의 중요성이 강조되고 있습니다. NYSIF, 뉴욕주 정신건강보건국(Office of Mental Health), 
및 EARN에서 자료를 찾을 수 있습니다. 고용주가 직원 지원 프로그램에 참여하면 도움이 될 수 
있습니다. 

 
 
 
소개 

 
뉴욕주 보험 기금 

NYSIF는 뉴욕주 최대 규모의 산재 보험사이자 전국 10대 보험사 중 하나입니다. NYSIF는 뉴욕주에서 
2백만 명의 근로자와 20만명의 고용주에게 보험을 제공합니다. NYSIF의 사명은 지급할 수 있는 자금을 
유지하는 가운데, 뉴욕 고용주에게 최저 비용으로 산재 보상, 장애 보험 및 유급 가족 휴가를 보장하는 
것입니다. NYSIF는 110년 전 창립 이래로 다른 보험사와 경쟁하여 공정한 시장을 보장하는 동시에, 다른 
곳에서 보장받을 수 없는 고용주에게 확실한 보장을 제공하는 역할을 수행함으로써 이 사명을 완수해 
왔습니다. NYSIF는 상해 근로자를 위한 최상의 의료 성과를 달성하고 뉴욕 고용주를 위한 가격, 품질 및 
서비스 측면에서 업계 선두가 되기 위해 노력하고 있습니다. 
더 많은 정보를 알아보려면, nysif.com를 방문하십시오. 

 

이 문서는 정보 제공 또는 교육 목적으로만 제공되며 전문적인 법률 자문이나 건강 조언, 진단 또는 치료를 대체할 
수 없습니다. NYSIF는 이 내용에 대한 의존과 관련하여 어떠한 책임이나 의무도 지지 않습니다. 

http://www.nysif.com/covid19
https://askearn.org/page/inclusion-at-work-a-framework-for-building-a-disability-inclusive-organization
https://askearn.org/page/disability-inclusion-in-the-workplace
https://www.nysif.com/wellness
https://omh.ny.gov/omhweb/resources/publications
https://production-askearn-org.s3.amazonaws.com/EARN_2020_Checklist_Mentally_Healthy_Workplaces_f8f453fbb7.pdf
https://ww3.nysif.com/



